._ Phu luc I
Al NHiICH, HUONG DAN CACH GHI PHIEU THU THAP THONG

I. POI TUQNG AP DUNG
Péi tuong thyc hién phiéu nay 1 cic co quan thudc.

- Co quan thudc hé théng 1ap phap: Qudc hoi va cac co quan Qubc hoi;
Van phong Chu tich nudc;

- Co quan hanh phdp: Van phong Chinh phu, cac Bg, co quan ngang B0,
co quan thudoc Chinh phu; Ho1 déng nhan dan, Uy ban nhan dan cac cép; CO SO
hanh chinh thudc cac co quan noéi trén;

- Co quan tu phap: Toa an, Vién Kiém sat, co s thudc Tda an, Vién
Kiém sat
- Co quan thudc t6 chic Pang;
- Don vi thudc t6 chrc chinh tri - X3 héi
MG&i don vi chi thyc hién mét phiéu 1/HC-TB.
Luu y:
- Pdi véi cac don vi thude Bo Quéc phong va B§ Cong an s€ dugc to
chuc diéu tra theo nganh doc do B6 Qudc phong va Bo Cong an dam nhan.
Il. GIAI THICH CAC CHI TIEU TRONG PHIEU THU THAP
THONG TIN CO SO HANH CHINH NAM 2020
Ma s6 thué - ghi mi sb thué don vi dang st dung vao céc 6 tuong Gng.
Mi s6 thué cua don vi 1a ma s6 thué do co quan thué cap cho don vi
A. THONG TIN CHUNG CUA PON VI HANH CHIiNH
Al. THONG TIN DINH DANH
Al.l. Tén don vi: Ghi tén diy du, chinh thuc theo quyét dinh thanh 1ap,
hodc cac vian ban phap quy viét day du bang chit in hoa, c6 dau;
Al.2. Pia chi cia don vi: Ghi diy da sé nha, tén duong
phé/thén/xom/ap/ban, xd/phudong/ thi trin, quin/huyén, tinh/thanh phd truc
thudc Trung wong
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A1.3. S6 dién thoai lién hé: Ghi sd dién thoai giao dich cua don vi. S6
dién thoai lién hé c6 thé 1a s6 ¢b dinh hodc s6 di dong.

Al.4. Pia chi email: Ghi theo s6 email cia bod phan giao dich

Al5. Thong tin vé nguoi ding dau don vi: ghi 10 ho, tn thu
truong/nguoi dimg dau don vi (viét bang chit in hoa).

- Nam sinh: Ghi theo nam duong lich

- Gi6i tinh: tich vao 6 thich hop

- Dén toc: Ghi tén dan toc theo khai sinh; néu la nguoi nuoc ngoai thi chi can ghi
“nudc ngoai”

- Quéc tich: Ghi qué)c tich hién tai; néu co 2 quéc tich thi ghi quéc tich
thuong dung

Mai dén tdc, mi qudc tich ghi theo cac Bang Danh muc dan tdc, Danh muc
nudc theo quy dinh. Pon vi chon ma thich hgp dua trén viéc xac dinh dan toc,
qudc tich tir phan trén.

- Trinh d6 chuyén mén: ghi theo bang cép/ching nhan hién c6 va chi
chon 01 trinh dd trong 09 trinh d9, néu co hai béng tr¢ 1én thi ghi theo b::ing cao
nhat. Truong hop dang hoc hodc da hoc xong nhung chua dugc nhan béng va
chua c6 ching nhén, thi van phai ghi theo bang cip di c6, khong dugc ghi theo
b::ing chua dugc nhan. Trinh d0 chuyén mén duoc chia 1am 9 loai khac nhau
trong do6 trinh d§ khac bao gém trinh d6 tot nghié€p cac truong chinh tri, dao tao
khéc.

Al.6. Loai don vi quén ly:

Can ctr trén chuc nang, nhiém vu cta don vi hanh chinh dé chon 01 loai
don vi trong s6 04 loai don vi vao 6 thich hop. Cac don vi hanh chinh thudc mdt
trong cac loai don vi quan 1y sau:

Al.7 Loai hinh t6 chirc ciia don vi: Can cu trén churc nang, nhiém vu va
linh vuc hoat dong chinh ctia don vi dé chon 01 trong 05 loai hinh t6 chic phu
hop ctia don vi, bao gdm:

1. Co quan thudc hé thong lap phap (bao gdm Vin phong Québc hoi va

cac co quan Quéc hoi);

2. Co quan Tu phap: Toa an Nhan dan cac cap, Vién Kiém sat Nhan dan

cac cp;

3. Co quan hanh phdp: Van phong Chinh phu, cac B9, co quan ngang B0,

co quan thudc Chinh phu; Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan dan cac cip; co so



hanh chinh thudc cac co quan noitrén;

4. Co quan thudc Tb chirc chinh tri (Co quan thudéc Pang cong san
Viét Nam);

5. T6 chuc chinh tri - x& hoi gdom Mit tran T6 qudc Viét Nam, Tong
lién doan Lao dong Vi¢t Nam, Poan TNCS HCM, Hdi lién hi¢p phu nir, Ho1
Nong dan, Hoi Cyu Chién binh.

A1.8. Thong tin vé cau triic ciia don vi hanh chinh

Pon vi lya chon ¢6 hodc khong cau hoi, ngoai tru sé chinh, don vi con co
cac dia diém truc thudc khac khong?. Cac dia diém truc thudc don vi c6 thé 1a
cac chi nhanh, van phong dai dién, dia diém san xuét kinh doanh c¢6 hinh thic
hach toan ké toan phu thudc vao chinh don vi hanh chinh (hach toan ghi s6/bao
50).

A2. THONG TIN VE LAO PONG CUA PON VI HANH CHINH

A2.1 Lao ddng c6 tai thoi diém 01/01/2020: Ghi tong sb lao dong co mat
tai thoi diém 01/01/2020 cta don vi.

A2.2 Lao dong c6 tai thoi diém 31/12/2020:

Muc A2.2.1 Ghi téng sb lao dong c6 mat tai thoi diém 31/12/2020 cta don
vi, trong d6 ghi tong s6 lao dong nit, lao dong thudc bién ché hanh chinh

Lueu y: Doi v6i mot s6 lao dong dén thoi diém diéu tra dang nghi thai san,
6m dau hodc di 1am cho cac don vi khac theo nhitng hop déng phu nhung van
dugc hudng luong hodc mot phan luong cua don vi thi van duoc tinh trong tong
sb lao dong cua don vi.

Dbi v6i phiéu UBND cip xa: Ngoai lao dong tai x3 con ¢6 Ban nhan dén ap,
khom déu duoc huong sinh hoat phi tir dir toan ngan sach cia UBND x4 (ngoai
truong 4p co quy dinh cu thé, con cac thanh vién khac tuy ting dija phuong co
cach phan chia khac nhau). Chi phi cho ban nhan dan 4p duoc tinh vao chi hoat
dong cia UBND xa. Tuy nhién, hién nay lao dong cép thon, ap chua dugc cong
nhan 13 lao dong trong hé thdng quan Iy nha nudc cip xi, phuong. Nhitng lao
dong nay chi nhan phu cip, khi tinh tong chi trong phiéu cia UBND cap x4 thi
bao gém cac muc chi nay nhung lao dong s& khéng duoc tinh vao lao dong cta
don vi.

Muc A2.2.2 Phan theo logi lao dong
Bao gom 3 loai lao dong: (1) Lao dong thudc bién ché hanh chinh (la

nhitng lao dong c6 mdt trong pham vi bién ché dwoc cdp c¢é tham quyén giao),
trong d6 tach riéng lao dong kiém nhiém; (2) Lao dong hop dong (theo Nghi
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dinh s6 68/2000 /NP-CP) (3 Lao dong hop dong khac 14 nhiing lao dong ngan
han....

DPdi véi cac co quan cua Bang, HDND, Mat tran T quéc cac cép, chi tiéu
“Lao dong thudc bién ché hanh chinh” d& nghj tach riéng sé “lao dong kiém
nhiém” (vi du “Chu tich Uy ban nhan dan kiém pho Bi thu Pang uy x4).

Muc A2.2.3 Phén theo dp tuoi

Can ctr vao tudi ctia nguoi lao dong cia co so tai thoi diém 31/12/2020 dé
phan t6 theo nim nhom tudi: tir 16 dén 30 tudi, tir 31 dén 45 tudi, tir 46 dén 55
tudi, tr 56 dén 60 tudi va trén 60 tudi. Trong do, tach chi tiét sb lao dong thudc
bién ché hanh chinh

Muc A2.2.4 Phan theo trinh do chuyén mon

Can clr vao bang cap cao nhét thuc té di co ciia ngudi lao dong trong don
vi dé phan t6 cho thich hop, trong d6 tach riéng lao dong thudc bién ché hanh
chinh cua don vi.

Muc A2.2.5. Lao dgng phén theo ngach cong chirc va chirc ning nghé
nghiép

Can ctr vao ngach va chirc nang nghé nghiép thuc té di co ctia nguoi lao
dong trong don vi dé phan t6 cho thich hop, trong d6 tach riéng lao dong thudc
bién ché hanh chinh cta don vi.

A2.3 Lao ddng tra lwong cic thang trong nim 2020 13 s6 lao dong
duoc tra lwong trong ting thang ctia don vi trong nam 2020, trong d6 tach s lao
dong nir cua tirng thang.

A2.4. Tinh giin bién ché

S6 lwong bién ché thwe hién: Ghi tinh hinh thyc hién bién ché cua co s
dugc cap co6 thim quyén giao bién ché tai thoi diém dau nam 2015
(01/01/2015) va cubi nam 2020 (31/12/2020).

S6 lwong bién ché di tinh gian dén 31/12/2020: Ghi tong sb luong bién
ché di thuc hién tinh gian tir 01/01/2015 dén 31/12/2020 (ké ca nhimg trudng
hop thudc dién tinh gian dang giai quyét thu tuc).

Trong do:

- D61 du do ra soat, sép xép lai to chirc bd may, nhan sy theo quyét dinh
clia co quan c6 thAm quyén: La sb luong bién ché tinh gian theo diém a,
Khoan 1, Piéu 6 Nghi dinh sb 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 ctia Chinh
phi vé chinh sach tinh gian bién ché va Khoan 3, Piéu 1 Nghi dinh sb
113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 cua Chinh phu.



5

- D6i du do co ciu lai can bo, cong chirc theo vi tri viéc lam nhung
khong thé bd tri, sap xép dugc viée 1am khac: La sb luong bién ché tinh gian
theo diém b, Khoan 1, Didu 6 Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014
ctia Chinh phii vé chinh sach tinh gian bién ché.

- D6i du do chua dat trinh d6 dao tao theo tiéu chuin chuyén mon,
nghiép vu; cé chuyén nganh dao tao khong phu hop véi VIVL hién dang dam
nhiém: La s lugng bién ché tinh gian theo diém ¢, d Khoan 1, Diéu 6 Nghi
dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 ctia Chinh pha vé chinh sach tinh
gian bién ché va Piém c, d Khoan 2, Piéu 1 Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP
ngay 31/8/2018 cua Chinh phu.

- Do d4nh gia mic d6 hoan thanh nhiém vu: La s lwong bién ché tinh
gian theo Piém d, e Khoan 1, Pidu 6 Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay
20/11/2014 ciia Chinh phu vé chinh sach tinh gian bién ché va Piém d, e
Khoan 2, Piéu 1 Nghi dinh sb 113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 ctia Chinh
phu.

- Céc trudong hop tinh gian khac: La sb luong bién ché tinh gian con lai
theo Nghi dinh sé 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 ciia Chinh phu vé chinh
sach tinh gian bién ché va Nghi dinh s 113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 cia
Chinh phu.

Ty 1¢ tinh gidn bién ché: La s6 luong bién ché da tinh gian tur
01/01/2015 dén 31/12/2020/Tong sd lugng bién ché duoc giao thoi ky 2015-
2020.

A3 THONG TIN VE TAI SAN CUA PON VI
A3.1 Tai san dau ky - cudi ky

Thong tin ghi trong phiéu dugc tong hop tir Bdo cdo tinh hinh tai chinh
ctia don vi theo mau biéu BO1/BCTC ban hanh theo Thong tu 107/2017/TT-
BTC ngay 10 thang 10 nim 2017 cta B Tai chinh vé ché do ké toan hanh
chinh, su nghiép;

Dbi v6i cac tai san cd dinh dung chung trong cac don vi, can ctr trén quyét
dinh giao tai san thugc quan ly ctia don vi nao sé dugc tinh cho don vi dé hodc
can ct vao tinh hinh theo doi, stra chita tai san chung thugc don nao thuc hi¢n s€
quy dinh tai san thudc quan ly cua don vi do

A3.2. Don vi s€ lwa chon ¢6 hoac khong: Trong ndm 2020, don vi c6
thuc hién dau tu xay dung co ban, mua sam TSCD, nang cép, stra chira 16n
TSCD (bao gém ca TSCD hiru hinh, TSCD v6 hinh) khong?
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Néu tra 10i c6 bo sung tong chi phi dau tu xay dung co ban, mua sim
TSCD, nang cap, sira chita 1én TSCD trong nim 2020 (bao gdbm ca TSCD hiru
hinh, TSCD v6 hinh); trong d6 don vi c6 tu thuc hién hoat dong tu san Xuat tai
san ¢b dinh .

Hoat dong tu sdn xuat tai san co dinh 1a hoat dong thay vi don vi bd chi
phi dau tu, mua sam tai sdn cO dinh trén thi trudong ma don vi s€ ty lam, ty san
xuat cac tai san c¢o dinh dé phuc vu muc dich hoat dong cua don vi cia don vi.

Hoat dong tu san xuat cac tai san c¢0 dinh s€ dugc thuc hién bdi 1 ¢4 nhan
hodc t6 chirc ctia chinh don vi

Hoat dong tu san xuét tai san ¢ dinh bao gém:
+ Hoat dong tu nghién clru va phat trién
+ Hoat dong tu tham do, khai thac va dinh gia khoang san
+ Hoat dong tu phat trién phan mém va dit liéu
+ Hoat dong tu sang tac nguyén tac tic pham
+ Hoat dong tu xay dung va stra chira 16n tai san ¢d diinh
+ Hoat dong tu san Xuat may moc, thiét bi
A3.3 Dién tich dat

Tong dién tich dat: Ghi tong dién tich dét cta co so tai thoi diém cudi
nam (31/12/2020), trong d6, Dién tich dit da dwoc cap chimg nhin quyén
str dung dat: Ghi dién tich dat cta co s& di duoc cap gidy ching nhan quyén
st dung dit tai thoi diém cudi nam (31/12/2020).

A4 THONG TIN VE HOAT PONG CUA PON VI
A4.1 Doanh thu, chi phi hoat dong ciia don vi nam 2020

Thong tin ghi trong phiéu dugc tong hop tir B4o cdo tinh hinh tai chinh
ctia don vi theo mau biéu B02/BCTC (bao cao két qua hoat dong) va B04/BCTC
(thuyét minh bao céo tai chinh) ban hanh theo Thong tu 107/2017/TT-BTC ngay
10 thang 10 nam 2017 ctia BO Tai chinh vé ché d6 ké toan hanh chinh, sy nghiép
va Théng tu s6 70/2019/TT-BTC ngay 3/10/2019 vé hudéng dan ché do ké toan
ngan sach va tai chinh xa;

I. Hoat dong hanh chinh

1. Doanh thu cua don vi phan anh s6 thu hoat dong cua don vi bao gém
thu tr NSNN cép, thu tur nguén vién trg, vay ng nudc ngoai va tu nguén phi
duogc khau trir, dé lai
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a. Thu tir NSNN (tai khoan 511) gom:

- Thu thudng xuyén: Phan 4nh cac khoan NSNN cap cho don vi dé thuc
hién cac nhiém vu thudng xuyén hodc hd trg dot xuét khac duoc tinh 1a nguon
dam bao chi thuong xuyén va cac khoan NSNN cép khac ngoai cic ndi dung
néu trén.

- Thu khong thudng xuyén: Phan anh cac khoan thu do NSNN cap cho
cac nhiém vy khong thuong xuyén nhu kinh phi thuc hién nhi¢ém vu khoa hoc
cong nghé (d6i v4i don vi khong phai 1a to chirc khoa hoc cong nghé); kinh phi
cac chuong trinh muc tiéu quéc gia; chuong trinh, du an, dé an khac;

- Thu hoat dong khac: Phan anh cac khoan thu hoat dong khac phat sinh
tai don vi duoc co quan c6 thAm quyén giao du toan (hoic khong giao dy toan)
va yéu cau phai bdo cdo quyét toan theo Muc luc NSNN phan dugc dé lai don
V1.

b. Thu tor nguon vién trg, vay ng nudc ngoai (tai khoan 512) phan anh
vigc ti€p nhan, sir dung ngudn vién trg khong hoan lai hodc nguén vay no cua
nudc ngoai do don vi lam chu dy an

c. Thu tir ngudn phi duoc khau trir, dé lai (tai khoan 514) phan anh céc
khoan phi thu dugc tur cac hoat dong dich vu do co quan nha nudc thuc hién
hodc s6 phi thu dugc tir cac hoat dong dich vu do don vi su nghi¢p cong 1ap thuc
hién ma don vi duoc khau trir (d6i véi don vi sy nghiép cong 1ap), dé lai (d6i véi
co quan nha nude) theo quy dinh cta phép luét vé phi, 1& phi.

2. Chi phi phan anh céc khoan chi mang tinh chét hoat dong thudng xuyén
va khong thuong xuyén (ké ca chi tir ngudn tai tro, biéu ting nho 18) theo du
toan chi di dugc cdp c6 tham quyén phé duyét. Viéc phan loai chi thuong
xuyén, chi khong thuong xuyén dugc thuc hién theo quy dinh cta co ché tai
chinh hién hanh

Chi phi hoat dong don vi su nghiép bao gém cac khoan chi tir ngudn
NSNN cép (thuong xuyén va khong thudng xuyén, muc tai khoan 611), chi tir
nguén vién trg, vay ng nudc ngoai (tai khoan 612), tur nguén phi dugc khéu tru,
dé lai (tai khoan 614) va duoc chi tiét theo cac ndi dung chi:

- Chi phi tién luong, tién cong va chi phi khac cho nhan vién
- Chi phi vat tu, cong cu va dich vu da st dung
- Chi phi hao mon TSCb
- Chi phi hoat dong khac
3. Thing du/thAm hyt bang doanh thu trir chi phi
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II. Hoat dong san xuat kinh doanh

1. Doanh thu san xuét kinh doanh (tai khoan 531) cic khoan thu cta hoat
dong san xuét, kinh doanh, dich vu nhu: Cac khoan doanh thu vé ban san phém,
hang hoa, an chi, cung cép dich vu; khoan thu vé cac dé tai, du 4n lién doanh,
lién két v6i céc to chire, ca nhan; thu dich vu ddo tao; dich vu day nghé; dich vu
y té: dich vu van hoa; dich vu thé thao va du lich; dich vu thong tin truyén thong
va bao chi; dich vu khoa hoc va cong ngh¢; dich vu su nghi¢p kinh té va su
nghi¢p khac; thu cho thué tai san (ké ca thu cua cac co quan, td chire, don vi ¢6
tai san cho str dung chung theo quy dinh ctia phéap luét); cac khoan thu dich vu
khac theo quy dinh cta phap luat (nhu dich vu gui xe, cho thué kiét...).

2. Chi phi

2.1. Gia v6n hang ban (tai khoan 632) phan 4nh tri gia von ctia san pham,
hang hoa, dich vu ban ra trong ky va hang ban bi tra lai.

Trong d6 tach riéng gia von hang ban ddi v6i hoat dong thuong mai

2.2. Chi phi quan 1y (tai khoan 642) phan anh céc chi phi quan ly cua hoat
dong san xuét, kinh doanh, dich vu gém cac chi phi vé lwvong, BHXH, BHYT,
KPCD, BHTN cua can bd quan 1y bo phéan san xuét, kinh doanh, dich vy; chi phi
vat li¢u van phong, cong cu lao dong; tién thué dat, thué mon bai; dich vu mua
ngoai (dién, nudc, dién thoai, fax, bao hiém tai san, chay nd...); chi phi bang tién
khac (tiép khach, hoi nghi khach hang, 18 phi giao thong, 1¢ phi cau pha, chi phi
phat sinh lién quan dén hang ban tra lai...) cia bd phan san xuat, kinh doanh,
dich vu khéng phan bd dugc truc tiép vao ting san pham, nhom san pham, dich
vu, nhém dich vu va chi phi khau hao TSCP chi sir dung cho bd phan quan 1y
san xuat, kinh doanh, dich vu.

3. Thing du/thAm hut bang Doanh thu hoat dong san xuit kinh doanh trir
chi phi hoat dong san xuat kinh doanh

I11. Hoat dgng tai chinh

1. Doanh thu tai chinh (tai khoan 515) phan anh cac khoan doanh thu ctua
hoat dong tai chinh nhu cac khoan 1ai; cd tre, loi nhuén duoc chia va cac khoan
thu tai chinh khac phat sinh tai don vi

2. Chi phi tai chinh (tai khoan 615) phan anh nhitng khoan chi phi tai
chinh bao gém cac khoan chi phi lién quan truc tiép dén ngan hang nhu phi
chuyén tién, rat tién (trir phi chuyén tién luong vao tai khoan ca nhan cia ngudi
lao dong trong don vi; phi chuyén tién, rat tién da duoc tinh vao chi hoat dong
thuong xuyén theo quy dinh ctia quy ché tai chinh) va cac khoan chi phi tai
chinh khac nhu: cac khoan 16 lién quan dén céc hoat dong dau tu tai chinh; chi
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phi gop von lién doanh, lién két; 16 chuyén nhugng von khi thanh 1y cac khoan
von gop lién doanh; khoan 156 phat sinh khi ban ngoai &, 15 ty gia hbi doai; 15
chuyén nhuong chimg khoan, chi phi giao dich ban chtng khoan; chi phi di vay
vbn; chiét khiu thanh toan cho nguoi mua; cac khoan chi phi tai chinh khéc...

3. Thing du/thAm hyt bang doanh thu tai chinh trir chi phi tai chinh
IV. Hoat dong khac

1.Doanh thu (tai khoan 711) 1a phan 4nh cac khoan thu nhép khac ngoai
cac khoan thu hoat dong do NSNN cép; thu vién trg, vay ng nudc ngoai; thu phi
khAu trvr, dé lai; thu hoat dong san xuét, kinh doanh, dich vu; cac khoan thu hd...
cua don vi nhu thu nhap tir thanh 1y tai sdn, nhuong ban tai san

2. Chi phi (tai khoan 811) phan anh nhitng khoan chi phi phat sinh do cac
nghi¢p vu riéng bi€t véi hoat dong thong thuong cua cadc don vi nhu chi phi
thanh 1y, nhuong ban tai san, chénh Iéch 16 do danh gia lai tai san

Thing du/thdm hut bang doanh thu trtr chi phi

A4.2 Thong tin vé san phim (vt chit va dich vu) cia don vi trong
nam 2020

Trong truong hgp don vi trd 161 muc A1.8 1a khong thi don vi s€ ké
khai muc A4.2 con néu don vi tra 16 1a ¢6 sé khong tra 161 muc A4.2

Cot A Mo ta nhém san pham (vét chit va dich vu) ciia don vi san
xuét ra: Pon vi s& liét 18 chi tiét va mo ta tit ca cac san phém vat chat va dich
vu cua don vi thyc hi¢n trong nam 2020. Ddi v6i cac don vi hanh chinh tuy vao
chtc ning nhiém vu c6 thé ¢6 cac san pham nhu: dich vu quan 1y hanh chinh
nha nuéc (thudng 13 bat budc), dich vu cho thué, dich vu an ubng, dich vu luu

Cot B M3 san pham (VCPA cép 5): Pon vi sé chon mi san pham
tuong ng vdi san phém vat chét va dich vu hoat dong cua don vi trong cot A.
Bang ma san phém s€ duogc cung cép trén hé théng va don vi ¢6 thé chon san
pham vat chét va dich vu phit hop voi mé ta san pham tir muc A

Cot 1 Chi phi hoat dong/chi phi san xuit kinh doanh (Triéu dong)
bao gdm: Céc chi phi tién lwong, tién cong va chi phi khac cho nhén vién; chi vé
vat tu, dung cu va dich vu da st dung; chi vé khiu hao/hao mon TSCP cho cac
san phém vat chat va dich vu caa don vi theo tung san phém vat chat va dich vu
tr cot A

A5 UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN VA HOAT PONG
POI MOI SANG TAO CUA PON VI
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A5.1. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu hoat dong ciia don vi
A5.1.1. S6 lwgng thii tuc hanh chinh (dich vu hanh chinh céng) do co
s& thuwe hién, cung cap: Tong s6 tha tuc hanh chinh cta co s¢ cung cap.
A5.1.2. S6 lwgng dich vu hanh chinh cong co sé' dang cung cip truc
tuyén: Tong sb dich vu hanh chinh coéng co sé dang cung cép truc tuyén

Trong do:

S6 lwong dich vu hanh chinh cong dang cung cip truwe tuyén mic do
4: 1a dich vu cong truc tuyén mirc d6 3 va cho phép nguoi str dung thanh toan
1€ phi (néu cO) dugc thuc hién truc tuyén. Viéc tra két qua co thé duge thuc

hién truc tuyén, giri truc tiép hodc qua duong buu dién dén nguoi str dung.
S6 lwong dich vu hanh chinh cong dang cung cép trwe tuyén mirc dd
3: 1a dich vu cong tryc tuyén mirc do 2 va cho phép nguoi sir dung dién va gui
tryc tuyén cdc miu van ban dén co quan, t6 chirc cung cap dich vu. Céc giao
dich trong qua trinh xtr 1y hd so va cung cép dich vu duoc thuc hién trén méi
truong mang. Viéc thanh toan 18 phi (néu c6) va nhan két qua dugc thuc hién

truc tiép tai co quan, td chirc cung cép dich vu.

S6 lwong dich vu hanh chinh cong dang cung cip true tuyén mic do

1 va 2: 13 dich vu cong truc tuyén mic d6 1 va cho phép ngudi st dung tai vé
cac miu vin ban va khai bao dé hoan thién ho so theo yéu cau. Ho so sau khi

hoan thién dugc gt truc tiép hodc qua duong buu dién dén co quan, to chirc

cung cap dich vu va 1a dich vu bao dam cung cap dy du cac thong tin vé thi
tuc hanh chinh va cac van ban c6 lién quan quy dinh vé thu tuc hanh chinh d6.

A5.1.3. Téng s6 hd so hanh chinh (ho so thue hién TTHC) co s da

xtr ly trong nam 2020: toan bg s6 ho so thu tuc hanh chinh d3 duge co s& xi

1y thanh cong trong nam 2020.

Trong do: Ty 1€ hd so hanh chinh duoc xir 1y qua dich vu hanh chinh
cong truc tuyén muc d6 3, 4: toan bd sd hod so thu tuc hanh chinh dugc xu ly
thanh cong qua dich vu hanh chinh céng truc tuyén muc d6 3, 4 so véi tong sb
hd so thu tuc hanh chinh d3 duoc co s& xit 1y thanh cong.

A5.1.4. Pon vi ¢6 Cong/Trang thong tin dién tir riéng khong:
Dé nghi tra 101 (C6) hodc (Khong) vao cac 6 thich hop. Néu cé, ghi day du dia
chi truy cap Cong/Trang thong tin dién tir ctia co 6.

A5.1.5. Trong nim 2020, don vi c6 chi cho sit dung phin mém

khong:
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Phan mém 14 chuong trinh may tinh dugc mo ta bang hé théng ky hiéu, ma
hodc ngon ngr dé diéu khién thiét bi s6 thuc hién chuc nang nhét dinh. C6 nhiing
phﬁn mém tiéu biéu nhu: hé diéu hanh, hé théng co so dit li¢u, cong cu hodc nén
tang, tién ich va img dung.

Phan mém thuong mai gdm phan mém hé théng, phan mém ung dung, phan
mém tién ich, phén mém cong cu, phén mém nhung; dugc phat trién hoan chinh,
duoc ding ky thuong hiéu va nhan ban hang loat dé cung cép ra thi truong;

Phan mém ndi bd 13 phan mém duoc phat trién, nang cap, chinh stra theo cac
yéu cau riéng cta to chirc hodc ngudi sir dung nham dap tmg yéu cau dic thu cua
td chure va duge sir dung trong ndi bo t6 chire do.

Chi phi cho phan mém: ghi tong sé chi cho phan mém trong nam 2020 cia
doanh nghiép, bao gdm cac phan mém do doanh nghiép mua hoic thué tir doanh
nghiép bén ngoai hodc do doanh nghiép tu xay dung, phat trién.

Pon vi s& lya chon c6 sir dung phan mém khong? Néu tra 101 “c6” don vi s&
tra 101 tiép 1 “c6” hay “khong” str dung phin mém quan 1y ndi bd cho hoat dong
ctia don vi. Néu don vi tra 161 “khong” chuyén cau don vi c6 chi cho str dung
phan mém khong.

Pon vi s& lira chon ¢6 chi cho sir dung phan mém khong? Néu tra 10 “c6”
don vi s& tra 10i tong chi phi cho str dung phin mém, trong d6 chi thué/mua ngoai
1a bao nhiéu. Néu don vi tra 101 “khong” chuyén cau A5.2.

Luru y: Trong truong hop khi thuc hién hop déng mua sam thiét bj may tinh,
tai hop dong mua sdm c6 tach chi phi phan mém hé diéu hanh thi s& boc tach chi
phi phan mém tir hop dong mua sim. Truong hop ghi chung mot bo may tinh,
khong boc tach duge chi phi phdn mém hé diéu hanh thi chi phi d6 khong tinh
vao chi phi phan mém.

A5.1.6. Trong nim 2020, don vi sir dung nhitng phin mém, dich vu
internet cho hoat dong?
Pé nghi danh dau vao 6 twong tmg néu chon c6 st dung.

Dbi véi dong Ung dung khac (ghi rd): co s& co cac ung dung cong
nghé thong tin (phan mém) khac phuc vu cho cong viée thi khuyén khich liét ké
thém tai day.

A5.2. Trong nim 2020, doanh nghiép c6 hoat ddng doi méi sang tao?

Nghién ctru va phat trién (R&D) 1a céac hoat dong ma don vi thuc hién dé
ddi mai, cai thién qui trinh, dich vy, san phém sin co hodc dé tao ra nhitng san
pham méi.



12

Po6i moi sang tao (innovation) 1a viéc tao ra, tmg dung thanh tyu, giai phap
ky thuat, cong nghé, giai phap quan 1y dé nang cao hiéu qua phat trién kinh té -
x4 hoi, nang cao ning suét, chat lugng, gia tri gia ting ctia san pham, hang hoéa.

Can cu vao tinh hinh hoat dong ctia don vi trong nam 2020 dé lwa chon c6
hay khong cac hoat dong doi méi sang tao.

PHAN B. THONG TIN VE PIA PIEM THUQC PON VI

Thong tin dugc bd sung & day bao gdm tru sd chinh (van phong) cia
don vi va céac dia diém truc thudc don vi ¢ hinh thirc hach toan ké toan phu
thudc vao chinh don vi (hach toan bao s6/ ghi sé). Céac dja diém truc thudc c6 thé
la cac chi nhanh, van phong dai dién va cac dia diém san xuit kinh doanh khéc...

Don vi vui long cung cap thong tin vé tru s¢ chinh va céac dia diém truc
thudc cua don vi bao gom:

Cot A: Ma sb co s67 Ghi theo ma sd thué cta don vi + s6 tht tu cta co s&
(tir 01 dén n. Cu thé tru so chinh (van phong) sé& ghi theo ma sb thué cua don vi,
cac chi nhanh, van phong dai dién, dia diém san xuét kinh doanh sé& ghi theo ma
s6 thué + sb thir ty cta cac co sd (tir 01 dén n). Cach ghi ma sb co so s& ghi
theo trinh tu, thir nht 1a tru s& chinh, thir hai 13 chi nhanh tir 01 dén n, tht 3 1a
van phong dai dién tir 01 dén n, tht tu 13 dia diém san xuat kinh doanh tir 01
dén n. Cac ma sd co s& s& danh theo thi ty ndi tiép cua cac co so (vidu Ma )
thué cua don vi 1a 123456 va c6 1 tru s chinh, 2 chi nhanh, 2 van phong dai
dién, 1 dia diém san xuat kinh doanh, lic nay vi¢c danh ma s€ nhu sau: tru s&
chinh s€ 1a ma 123456, chi nhanh 1 danh ma 123456 01, chi nhanh 2 danh ma
123456 02, van phong dai dién 1 ddnh ma 1a 123456 03, van phong dai dién 2
danh ma 1a 123456 04, dia diém san xuit kinh doanh 1 danh mi sb 1a
123456_05). Trén hé thong s& tu chay ra cac mi sb co sO

Cot B: Tén tru s chinh va cac dia diém truc thudc : Ghi rd theo tht tu
thir nhdt tén goi cua tru s¢ chinh, thur hai 1a tén goi cac chi nhanh, thir ba 1a tén
goi cac van phong dai dién, thir tu 1a tén cac dia diém san xuét kinh doanh khac
cua don vi

Cot 1, 2,3,4: Dia chi cuia try s¢ chinh va cac dia diém truc thudce: Ghi cu
thé dia chi cua cic co s& gom sd nha, dudng phd/thén/xom, xi/phudng,
huyén/quan, tinh/thanh phé. Ddi véi try so chinh cua don vi phén dia chi sé léy
theo dia chi cia don vi trong phan A

Cot 5: Tong s6 lao dong binh quan nam dugce tinh bang téng s6 lao dong
duogc tra luong cac thang chia cho 12 thang. Tong s lao dong binh quan nam
s& duoc tinh cho tru s chinh va céc dia diém truc thudc cia don vi
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Thong tin vé san pham (vt chat va dich vu) ciia don vi san xuat ra
nam 2020:

Cot 6: Don vi s¢€ liét 1€ chi tiét va mo ta tat ca cac san ph:flm vat chét va
dich vu cua tung dia diém truc thudc thuc hién trong nam 2020. Tru s& chinh va
cac dia diém truc thudc ctia don vi c6 thé san xuit mot hodc nhiéu san phém
khac nhau.Viéc mo ta chi tiét san pham cta timg dia diém s& giup viéc lya chon
dung ma san pham hoat dong.

Cot 7: Mi san pham duoc ghi theo mé ta san pham tir cot sb 6 va theo hé
théng phan nganh san pham cip 5 (VCPA 2018).

Cot 8: Chi phi hoat dong/Chi phi san xuat kinh doanh goém toan bd cac
khoan chi phi tién luong, tién cong va cac khoan chi khac cho nhéan vién; chi
phi vat tu, cong cu va dich vu da st dung; chi phi hao mon/khiu hao tai san cd
dinh dé tao ra mdi san phém vat chét va dich vu cua tung dia diém (tru so
chinh, cac dia diém truc thudc).
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